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 چکیده

های چندفرهنگی مدیریت ميدانی شهيد سپهبد سليمانی در ای مؤلفهپژوهش حاضر با هدف تحليل شبكه      
ن شده است. هدف اصلی پژوهش، تدوی VOSviewer افزارپروری مدیریت تراز انقلاب اسلامی با استفاده از نرمجانشين

پروری ها در فرآیند جانشينهای چندفرهنگی در سبك مدیریتی شهيد سليمانی و بررسی نقش آنشناسایی و تبيين مؤلفه
مدیران در تراز انقلاب اسلامی است. روش تحقيق مبتنی بر تحليل مضمون بيانات، آثار و مطالعات مرتبط با سبك مدیریتی 

ها ای مورد بررسی قرار گرفتند. یافتهدر قالب تحليل شبكه VOSviewer افزارگيری از نرمها با بهرهدهایشان بوده و دا
محور، سرمایه اجتماعی های کليدی سبك مدیریتی شهيد سليمانی شامل رهبری اخلاقی و خدمتنشان دادند که مؤلفه

ای مداری اسلامی هستند. تحليل شبكهو ميدانی و ارزش نگری، مدیریت مشارکتیو انسجام فرهنگی، تفكر راهبردی و آینده
ها را ایفا ها آشكار ساخت که انسجام فرهنگی و سرمایه اجتماعی نقش پيونددهنده ميان سایر مؤلفهروابط ميان این مؤلفه

ند که ترکيب نمایند. همچنين نتایج نشان دادپروری رهبران آینده عمل میعنوان محور اصلی در جانشينکنند و بهمی
آورد. های اسلامی و چندفرهنگی فراهم میمداری، الگویی جامع برای توسعه رهبران آینده در سازمانمحوری و ارزشداده

های اسلامی بيفزاید و هم در سطح پروری مبتنی بر ارزشتواند هم در سطح نظری به غنای ادبيات جانشيناین الگو می
پروری را با توجه به شرایط چندفرهنگی و الزامات انقلاب ران کمك کند تا نظام جانشينگذاکاربردی به مدیران و سياست

های ای توانست ارتباطات ميان مؤلفهگيری از تحليل شبكهاسلامی بازطراحی کنند. درمجموع، پژوهش حاضر با بهره
پروری در مدیریت تراز جانشينچندفرهنگی مدیریت ميدانی شهيد سليمانی را روشن سازد و چارچوبی راهبردی برای 

 انقلاب اسلامی ارائه دهد.

  کلیدواژگان:
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 مقدمه و بیان مسئله- 1 

 مقدمه موضوع-1-1

های سازمانی در عصر حاضر، ضرورت توجه به تحولات محيطی و پيچيدگی   

آشكار ساخته است. در ادبيات مدیریت،  ازپيشيشبیریت منابع انسانی را پروری و مدجانشين

ها و انتقال عنوان یكی از ابزارهای کليدی برای تضمين پایداری سازمانپروری بهجانشين

در این ميان،  .(p900،Griffith, 2012شود )مؤثر تجربه و دانش مدیریتی شناخته می

از مدیریت ميدانی و  فردمنحصربهمعاصر، الگوهایی  رهبران بزرگ و تأثيرگذار در تاریخ

تواند به غنای نظری و عملی حوزه مدیریت ها میاند که بررسی آنپروری ارائه کردهجانشين

عنوان سپهبد شهيد حاج قاسم سليمانی به (.p2938،Amoako et al. 2023کند )کمك 

های گيری از مؤلفهتوانست با بهره های مدیریت جهادی و ميدانی،ترین نمونهیكی از برجسته

(، الگویی 130 ص ،1404پورکریمی و همكاران، ) یاسلامهای چندفرهنگی و تلفيق ارزش

 ،1399پهلوان شریف و همكاران، بگذارد )متمایز از مدیریت تراز انقلاب اسلامی را به نمایش 

 .(145 ص

 ضرورت موضوع-2-1

ها ، سازمانشدنیجهانشود که در عصر جا ناشی میضرورت پرداختن به این موضوع از آن     

هستند شدت متنوع، پویا و چندفرهنگی اند که بههایی مواجهو نهادهای انقلابی با محيط

(p156،House et al. 2004افزایش تعاملات ميان .)ای و چه فرهنگی، چه در سطح منطقه

نتوانند صرفاً با تكيه بر الگوهای المللی، موجب شده است که رهبران و مدیران در سطح بين

 Tarique etباشند )سنتی مدیریت، پاسخگوی نيازهای پيچيده و چندلایه جوامع امروز 

al,2010,p123)های بنيادین . در چنين شرایطی، وجود الگویی که بتواند ضمن حفظ ارزش

را داشته  های چندفرهنگیاسلامی و انقلابی، قابليت سازگاری و تعامل سازنده با محيط

این ضرورت نه تنها به دليل  .(et al,2021, p 58 Stahl) باشد، ضرورتی انكارناپذیر است

واسطه نياز به تثبيت هویت فرهنگی و ارزشی در برابر بلكه به شدنیجهانفشارهای ناشی از 

 ,ElKaleh et al ).یابدهای متنوع مدیریتی و سازمانی در جهان معاصر اهميت میجریان

2013,p189) 

اند که ترکيب اصول های اخير در حوزه مدیریت اسلامی و منابع انسانی نشان دادهپژوهش

پروری و تواند به ایجاد نظامی کارآمد در جانشيناسلامی با رویكردهای نوین مدیریت، می

موجب ارتقای  تنهانهترکيب  ینا (.Ali et al,2005توسعه سرمایه انسانی منجر شود )

های ناشی از دهد تا در برابر چالشها امكان میشود بلكه به آنها میازمانکارآمدی س

 ,Asfahaniباشند )پذیری بيشتری داشته تغييرات فرهنگی و اجتماعی، انعطاف
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2022,p14 .)گزاری، هایی چون عدالت، خدمت، مدیریت اسلامی با تأکيد بر ارزشدرواقع

پروری نه چارچوبی فراهم آورد که در آن جانشين تواندپذیری، میمداری و مسئوليتاخلاق

 ,Basalamahشود )صرفاً یك فرآیند اداری، بلكه یك مأموریت ارزشی و تمدنی تلقی 

2024,p79 ). 

 اهمیت موضوع-3-1

اهميت این موضوع در بستر انقلاب اسلامی دوچندان است، زیرا مدیریت تراز انقلاب      

های فردی و سازمانی، علاوه بر برخورداری از شایستگی اسلامی نيازمند رهبرانی است که

های متنوع فرهنگی و اجتماعی را داشته باشند )اميدی و توانایی هدایت نيروها در محيط

(. چنين رهبرانی باید قادر باشند ضمن پایبندی به اصول و 78ص  ،1401وند، یوسف

قرار کنند و از این طریق، های مختلف تعامل سازنده برهای اسلامی، با فرهنگارزش

محمدظاهری، شوند )ساز تحقق اهداف کلان انقلاب اسلامی در سطح ملی و فراملی زمينه

ای بارز از این های مدیریتی سپهبد شهيد حاج قاسم سليمانی نمونه(. تجربه23ص  ،1399

ی توانست های اسلامهای چندفرهنگی و تلفيق ارزشگيری از مؤلفهتوانایی است؛ او با بهره

المللی های بيندر سطح داخلی بلكه در عرصه تنهانهالگویی از مدیریت ميدانی ارائه دهد که 

 .(1399دهقانی پوده و همكاران، بود )بخش نيز کارآمد و الهام

یك ضرورت علمی و پژوهشی بلكه یك نياز  تنهانهاز این منظر، پرداختن به موضوع حاضر 

زیرا بدون شناسایی و تحليل ؛ شودت انقلاب اسلامی محسوب میراهبردی برای آینده مدیری

پروری، امكان طراحی الگوهایی های چندفرهنگی در مدیریت ميدانی و جانشيندقيق مؤلفه

 .که بتوانند در شرایط پيچيده جهانی امروز پاسخگو باشند، فراهم نخواهد شد

 مساله اصلی -4-1

های چندفرهنگی مدیریت توان مؤلفهچگونه میمسأله اصلی این پژوهش آن است که     

پروری مدیریت تراز انقلاب اسلامی ميدانی سپهبد سليمانی را در چارچوب جانشين

از ادبيات موجود به بررسی  یتوجهقابلشناسایی و تحليل کرد. با توجه به اینكه بخش 

است نی پرداخته های سنتی منابع انساهای غربی یا در چارچوبپروری در سازمانجانشين

(Budhwar et al,2007,p5). پروری مبتنی خلأیی جدی در مطالعات مربوط به جانشين

 Caligiuri etدارد )های مدیریتی رهبران جهادی وجود های اسلامی و تجربهبر ارزش

al. 2024,p397.) 

 ی مقالهدهسازماننحوه  -5-1

ای تلاش و رویكرد تحليل شبكه VOSviewer افزارگيری از نرماین پژوهش با بهره     

های چندفرهنگی مدیریت ميدانی شهيد کند تا ساختار مفهومی و ارتباطات ميان مؤلفهمی
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پروری در مدیریت تراز انقلاب اسلامی سليمانی را آشكار سازد و الگویی علمی برای جانشين

 .ارائه دهد

دفرهنگی در مدیریت ميدانی های چنای مؤلفههدف اصلی پژوهش، شناسایی و تحليل شبكه

پروری مدیریت تراز انقلاب اسلامی است. ها در جانشينسپهبد سليمانی و تبيين نقش آن

های چندفرهنگی مؤثر در مدیریت ميدانی اند از: مؤلفهبر این اساس، سؤالات پژوهشی عبارت

چارچوب هایی در بندیها چه ارتباطات و خوشهاند؟ این مؤلفهسپهبد سليمانی کدام

ای توان از نتایج تحليل شبكهپروری مدیریت تراز انقلاب اسلامی دارند؟ و چگونه میجانشين

 های اسلامی و انقلابی بهره گرفت؟پروری مبتنی بر ارزشبرای طراحی الگوی جانشين

 ادبیات موضوع و پیشینه موضوع -2

 ینظر اتیادب -1-2

فيق سه رویكرد کليدی یعنی مدیریت اسلامی، ادبيات نظری این پژوهش بر مبنای تل       

تنهایی ای که هر یك بهاست؛ سه حوزه گرفتهشكلفرهنگی و مدیریت ميان پروریجانشين

توانند ها و مطالعات هستند و در ترکيب با یكدیگر میای غنی از نظریهدارای پشتوانه

ه دهند. در حوزه مدیریت و چارچوبی نوین و کارآمد برای مدیریت تراز انقلاب اسلامی ارائ

های کلاسيك از ماکس وبر و تيلور گرفته تا رویكردهای نوین رهبری رهبری، نظریه

آفرین و رهبری خدمتگزار، همگی بر اهميت وجود رهبران توانمند و توسعه سرمایه تحول

 Griffith و Yukl & Gardner (2020) . پژوهشگران معاصر ماننديددارندتأکانسانی 

پروری نه یك اقدام مقطعی بلكه فرآیندی راهبردی است اند که جانشيننشان داده (2012)

ها و انتقال دانش و تجربه مدیریتی در کننده تداوم رهبری، پایداری سازمانکه تضمين

پروری ناپذیر است. در این نگاه، جانشينبينیهای پيشمواجهه با تغييرات محيطی و بحران

(، نقشی حياتی در ایجاد ثبات Keerio, 2021) یانسانلان منابع عنوان یك سياست کبه

دهد تا در برابر ها امكان میکند و به سازمانهای رقابتی ایفا میسازمانی و افزایش قابليت

 .Elugbaju et alبمانند )آور باقی پذیر و تابتغييرات سریع محيطی، انعطاف

2024,p747.) 

عنوان چارچوبی سازد، توجه به مدیریت اسلامی بهمتمایز می ، آنچه این پژوهش راحالینباا

پروری را از سطح یك فرآیند اداری صرف به تواند جانشينارزشی و تمدنی است که می

سطح یك مأموریت معنوی و تمدنی ارتقا دهد. مدیریت اسلامی با تأکيد بر اصولی چون 

توجه به کرامت انسانی، رهبران را پذیری و گزاری، مسئوليتمداری، خدمتعدالت، اخلاق

کند عنوان الگوهای اخلاقی و اجتماعی معرفی میعنوان مدیران سازمانی بلكه بهبه تنهانه
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(Sammari,2023.) پروری صرفاً به معنای انتخاب فردی برای در این چارچوب، جانشين

اسلامی و انقلابی  هایجایگزینی رهبر فعلی نيست، بلكه فرآیندی است که باید در آن ارزش

های آینده منتقل شود تا رهبران جدید بتوانند در مسير تحقق اهداف کلان جامعه به نسل

کند که در پروری را به مأموریتی تمدنی تبدیل میاسلامی حرکت کنند. این نگاه، جانشين

ماعی های فرهنگی، دینی و اجتمدیران کارآمد بلكه حاملان ارزش تنهانهآن رهبران آینده 

 .(Nguyen-Phuong-Mai,2019بود )خواهند 

ای عنوان سومين رکن این تلفيق نظری، اهميت ویژهفرهنگی بهافزون بر این، مدیریت ميان

فرهنگی موجب شده است که و افزایش تعاملات ميان شدنیجهاندر شرایط کنونی دارد. 

ای طور فزایندهها بهدر آنهایی فعاليت کنند که تنوع فرهنگی رهبران و مدیران در محيط

 و مرور GLOBE (House et al. 2004) افزایش یافته است. مطالعاتی همچون پروژه

Stahl & Maznevski (2021) هایی اند که موفقيت رهبران در چنين محيطنشان داده

ه های بومی با الزامات جهانی و ایجاد تعامل سازندها در تلفيق ارزشوابسته به توانایی آن

های ارزشی خود های مختلف است. در این ميان، مدیریت اسلامی با ظرفيتميان فرهنگ

تواند چارچوبی فراهم آورد که رهبران را قادر سازد ضمن پایبندی به اصول اسلامی، با می

( و از این 52ص ، 1404اسماعيلی و همكاران، کنند )های متنوع تعامل مؤثر برقرار فرهنگ

ها و جوامع چندفرهنگی تقویت افزایی فرهنگی را در سازمانتماعی و همطریق، انسجام اج

 .(49ص ، 1403فتاحی زاده و همكاران، ) یندنما

اند که حضور تنوع فرهنگی در روشنی نشان دادهفرهنگی بهاز سوی دیگر، مطالعات ميان

 Berberکند )اد ای برای نوآوری و یادگيری ایجهای تازهتواند فرصتتنها میها نهسازمان

et al,2018 هایی جدی در زمينه هماهنگی، ارتباطات و مدیریت چالش حاليندرع(، بلكه

 GLOBE (House etالمللی همچون مطالعه جامع های بيننيز به همراه دارد. پژوهش

al. 2004)  و مرور تحليلیStahl & Maznevski (2021)  بر این نكته تأکيد دارند که

های چندفرهنگی نيازمند رهبرانی است که توانایی تلفيق در محيط مدیریت اثربخش

های بومی و محلی با الزامات و استانداردهای جهانی را داشته باشند؛ رهبرانی که ارزش

های متنوع و اهداف مشترک، پلی سازنده برقرار و ميان فرهنگ بتوانند ميان سنت و مدرنيته

 .(Alqhaiwi et al,2023.p620کنند )

ای برجسته از این در همين راستا، مدیریت ميدانی سپهبد شهيد حاج قاسم سليمانی نمونه

 ،1399های اسلامی )قراباغی، ازگلی، گيری از ارزشرود. ایشان با بهرهتلفيق به شمار می

پورکریمی و عمل )های چندفرهنگی در ميدان در عين حال توجه به مؤلفه ( و144 ص

ساز ارائه دادند؛ فرد از رهبری جهادی و تمدن(، الگویی منحصر به122ص  ،1404همكاران، 
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بخش المللی نيز قابل مطالعه و الهامای بلكه در سطح بينتنها در سطح منطقهالگویی که نه

 (.100، ص 1399جليليان، است )

 ,Tarique)) یجهاناز منظر ادبيات مدیریت منابع انسانی، مباحثی چون مدیریت استعداد 

 .Berber et al)) یانسانمدیریت الكترونيك منابع  و ((Caligiuri et al. 2024 ؛2010

عنوان ابزارهای نوین برای ارتقای فرآیند ( به (Amoako et al. 2023 ؛2018

گيری هوشمندانه از دهند که بهرهاند. این رویكردها نشان میپروری مطرح شدهجانشين

سازی تواند فرآیند شناسایی، پرورش و آمادهی سازمانی میهاهای نوین و تحليل دادهفناوری

 .تر سازدمراتب کارآمدتر و اثربخشجانشينان را به

ای در این پژوهش، امكان تحليل شبكه VOSviewerافزار در همين راستا، استفاده از نرم

با  آورد. این ابزارهای چندفرهنگی مدیریت ميدانی شهيد سليمانی را فراهم میمؤلفه

تر از سازوکارهای رهبری ها، به درک عميقها و ارتباطات ميان مؤلفهشناسایی خوشه

ای برای ارائه الگوهای نظری و عملی در حوزه مدیریت کند و زمينهچندفرهنگی کمك می

 .سازدمنابع انسانی و رهبری جهادی فراهم می

 الگوی مفهومی پيشنهادی پژوهش

مورد استفاده، الگوی مفهومی پژوهش شامل سه سطح اصلی  بر اساس ادبيات نظری و منابع

 :است

گزاری، مداری، خدمتعدالت، اخلاق →سطح اول: مبانی ارزشی و اسلامی  •

 پذیریمسئوليت

فرهنگی، انسجام تعامل ميان →های چندفرهنگی مدیریت ميدانی سطح دوم: مؤلفه •

 اجتماعی، رهبری جهادی، سرمایه اجتماعی

شناسایی  →پروری در مدیریت تراز انقلاب اسلامی د جانشينسطح سوم: فرآین •

استعدادها، پرورش رهبران آینده، انتقال تجربه و دانش، استفاده از ابزارهای نوین تحليل 

 داده

توان دهند که چگونه میهم پيوسته، نشان میاین سه سطح در قالب یك چارچوب نظری به

های چندفرهنگی و ابزارهای نوین مدیریتی، الگویی فههای اسلامی، مؤلگيری از ارزشبا بهره

 .پروری در مدیریت تراز انقلاب اسلامی طراحی کردکارآمد برای جانشين
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 مدل مفهومی پژوهش -1نمودار 

 پیشینه پژوهش -2-2

 شدهاستفادهروش  -نویسندگان
 سؤالاتاهداف و یا 

 اصلی
 هایافته ینترمهم

House et al. (2004) – عهمطال 

GLOBE- المللی، مطالعه بين

 پيمایش فرهنگی

بررسی تأثير فرهنگ بر 

 های رهبریسبك

ها تنوع فرهنگی بر عملكرد تيم

های رهبری اثرگذار و سبك

 است

Caligiuri et al. (2024) - 

 مطالعه نوین

توسعه مدیریت استعداد 

 جهانی

مدیریت استعداد جهانی موجب 

 شودپروری میارتقای جانشين

Elugbaju et al. (2024) - 

 HR analytics ها وتحلیل داده

ریزی کارآمدسازی برنامه

 جانشينان

HR analytics  فرآیند

 سازدپروری را بهينه میجانشين

Basalamah (2024) -  مطالعه

 نظری
HRM اسلامی 

مدیریت منابع انسانی اسلامی بر 

 ها تأکيد دارداخلاق و ارزش

Alqhaiwi et al. (2023) - 

 مطالعه تجربی

تحليل رهبری در جهان 

 اسلام

های اسلامی در ارزش

 گيری سبك رهبری مؤثرندشكل
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Amoako et al. (2023) - 

 مطالعه تجربی
 e-HRM بررسی

e-HRM  ابزاری برای

پروری و توسعه کارکنان جانشين

 است

Asfahani (2022) -  مطالعه

 نظری

HRM  از منظر

 های اسلامیارزش

اسلامی چارچوبی  هایارزش

برای مدیریت منابع انسانی 

 کندفراهم می

Stahl & Maznevski (2021)- 

 مرور ادبيات

تحليل پيامدهای تنوع 

 هافرهنگی در سازمان

تنوع فرهنگی موجب نوآوری و 

ها چالش در مدیریت تيم

 شودمی

Nasution et al. (2021) – 
 تجربی مطالعه

پروری در جانشين

انوادگی وکارهای خکسب

 مسلمان

پروری با پيوند جانشين

 های رهبری اسلامیویژگی

Keerio (2021) - مطالعه نظری 
پروری در آموزش جانشين

 عالی

فرهنگ سازمانی عامل کليدی 

 پروری استدر جانشين

Yukl & Gardner (2020) - 

 سازیمرور و مدل

های رهبری تحليل سبك

 هادر سازمان

بری ارائه چارچوبی برای ره

 های پيچيدهاثربخش در محيط

Nguyen-Phuong-Mai 

ای علوم رشتهرویكرد ميان - (2019)

 شناختی

فرهنگی از مدیریت ميان

 منظر علوم شناختی

شناخت و ادراک در مدیریت 

 فرهنگی نقش کليدی داردميان

Berber et al. (2018) -  مطالعه

 کاربردی

مدیریت الكترونيك منابع 

 انسانی

HR رونيك فرآیندهای الكت

 کندمنابع انسانی را کارآمدتر می

Northouse (2016) -  مرور و

 تحليل نظری

های مختلف بررسی سبك

 رهبری

های رهبری متنوع بر سبك

 اثربخشی سازمانی تأثير دارند

ElKaleh & Samier (2013) - 

 مطالعه نظری

اخلاق رهبری اسلامی در 

 مدیریت عمومی

ی برای اخلاق اسلامی چارچوب

 کندرهبری مسئولانه فراهم می

Griffith (2012) – تجربی مطالعه 
فرهنگ سازمانی و 

 پروریجانشين

فرهنگ سازمانی بر 

پروری در پرستاری اثر جانشين

 دارد

Tarique et al. (2010) -  مطالعه

 کاربردی-نظری
 مدیریت استعداد جهانی

مدیریت استعداد ابزاری کليدی 

 ی استپروربرای جانشين

Ali & Weir (2005) -  مطالعه

 ميدانی-نظری

های بررسی نقش ارزش

 tribal اسلامی و

values 

ای در های اسلامی و قبيلهارزش

 رهبری اثربخش مؤثرند

 -(1404اسماعيلی و همكاران )

 مطالعه نظری

سرمایه اجتماعی مبتنی بر 

 دیدگاه شهيد سليمانی

تبيين سرمایه اجتماعی در 

 گاه ایشانچارچوب دید
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 -(1404پورکریمی و عليمردانی )

 مطالعه نظری

رهبری اخلاقی مكتب 

 سليمانی

تمرکز بر اخلاق در رهبری 

 ایشان

 -(1403زاده و همكاران )فتاحی

 تحليل مضمون

ابعاد رهبری شهيد 

 سليمانی

استخراج ابعاد رهبری ایشان با 

 تحليل مضمون

مدل  -(1402بيگی و همكاران )

 سازی
 پروری اسلامیجانشين

پروری مبتنی ارائه مدل جانشين

 های اسلامیبر ارزش

مطالعه  -(1402لباف و نادریان )

 کاربردی

پروری در ادارات جانشين

 ورزش و جوانان

طراحی الگویی برای 

های پروری در سازمانجانشين

 ورزشی

مدل  -(1400فيضی و همكاران )

 سازی
 پروری اسلامیجانشين

پروری در نطراحی مدل جانشي

 چارچوب اسلامی

 –( 1399پهلوان شریف و کاظمی )

 نظری مطالعه

های مدیران شایستگی

 سازجهادی تمدن

های جهادی تأکيد بر شایستگی

 در مدیریت

 محتوای تحليل –( 1399جليليان )

 نامهيتوص

الگوی تفكر راهبردی 

 شهيد سليمانی

تفكر راهبردی مبتنی بر 

 سياسی-نامه الهیوصيت

–( 1399هقانی پوده و پاشایی )د

 یسازمدل

الگویی برای فرماندهی 

 شهيد سليمانی

ارائه مدل فرماندهی مبتنی بر 

 سبك ایشان

 مطالعه –( 1399قراباغی و ازگلی )

 نظری
 سبك رهبری خدمتگزار

ای از شهيد سليمانی نمونه

 رهبری خدمتگزار

 تدوین مدل -(1399محمدظاهری )
ز الگویی مدیریتی در ترا

 انقلاب اسلامی

سبك ایشان مبنای مدل 

 مدیریتی انقلاب اسلامی

 وجه نوآوری مقاله حاضر نسبت به مطالعات پيشين:

دهند که المللی و چه در سطح داخلی، نشان میاین مجموعه مطالعات، چه در سطح بين

فرهنگی و جهانی که سه جریان اصلی در ادبيات پژوهش وجود دارد: نخست، رهبری ميان

های متنوع تأکيد دارد؛ دوم، مدیریت منابع انسانی نوین که فناوری و بر سازگاری با محيط

دهد؛ و سوم، رهبری اسلامی و سبك پروری قرار میها را در خدمت جانشينتحليل داده

های اسلامی با مدیریت چندفرهنگی از تلفيق ارزش فردمنحصربهشهيد سليمانی که الگویی 

آورند که پژوهش حاضر بتواند ن سه جریان نظری، چارچوبی فراهم میدهد. ایارائه می

های چندفرهنگی مدیریت ميدانی شهيد سليمانی را شناسایی کرده و در قالب الگویی مؤلفه

 .پروری در مدیریت اسلامی تبيين نمایدبرای جانشين
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 روش تحقیق -3

 نوع تحقیق -1-3

است. انتخاب این نوع  (يبی اکتشافی ـ تبيينیاین پژوهش از نوع کيفی ـ کمی )ترک     

تحقيق به دليل ماهيت چندبعدی موضوع ضروری بوده است؛ زیرا از یك سو نيازمند کشف 

های پنهان در سبك رهبری شهيد سليمانی هستيم )بُعد کيفی( و از سوی دیگر باید مؤلفه

کمی(. بدین ترتيب، تحقيق  ای تحليل کنيم )بُعدها را در قالب شبكهروابط ميان این مؤلفه

های موجود در حوزه گيرد؛ هم به توسعه نظریهبنيادی و کاربردی قرار میدر سطحی ميان

کند و هم قابليت استفاده عملی در طراحی فرهنگی کمك میمدیریت اسلامی و ميان

 .پروری را داردالگوهای جانشين

 استراتژی کلی تحقیق -2-3

های ثانویه استوار است. این بر مطالعه اسنادی و تحليل داده استراتژی کلی پژوهش      

ها را در گيری کنيم و دادهدهد از منابع معتبر داخلی و خارجی بهرهرویكرد به ما امكان می

صورت ها به، دادهVOSviewerافزار مند گردآوری نمایيم. سپس با استفاده از نرمقالبی نظام

ها را بندی و استخراج روابط ميان مؤلفهافزار قابليت خوشهنرم شوند. اینای تحليل میشبكه

دهد الگوهای پنهان و ارتباطات پيچيده ميان مفاهيم را آشكار دارد و به پژوهشگر اجازه می

شود ای( موجب میسازد. ترکيب دو رویكرد کيفی )تحليل مضمون( و کمی )تحليل شبكه

 .از نظر دقت آماری معتبر باشندنتایج پژوهش هم از نظر عمق نظری و هم 

 تعریف مفاهیم یا متغیرها -3-3

طور نظری و برای جلوگيری از ابهام و تضمين شفافيت، مفاهيم کليدی پژوهش به      

 :اندعملياتی تعریف شده

های متنوع فرهنگی ها، هنجارها و رفتارهایی که در محيطارزش :های چندفرهنگیمؤلفه •

ها از طریق کدگذاری بيانات و رند. در سطح عملياتی، این مؤلفهبر سبك رهبری اثرگذا

 .شونداسناد استخراج می

سازی رهبران آینده در چارچوب فرآیند شناسایی، پرورش و آماده :پروریجانشين •

هایی چون شناسایی مدیریت اسلامی و انقلابی. در سطح عملياتی، این مفهوم با شاخص

 .شودازی رهبران آینده سنجيده میساستعدادها، آموزش و آماده

های های اسلامی، ایثار و تلفيق فرهنگالگویی از مدیریت مبتنی بر ارزش :رهبری جهادی •

متنوع در راستای اهداف تمدنی. در سطح عملياتی، این مفهوم از طریق تحليل سبك 

 .شودمدیریتی شهيد سليمانی و شواهد موجود در وصایا و بيانات ایشان بررسی می
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 هاداده یگردآور یهاروش -4-3

 :ها در دو مرحله انجام شده استگردآوری داده

ها و منابع علمی داخلی و شامل بررسی مقالات، کتاب :ایمطالعه اسنادی و کتابخانه .1

فرهنگی. این بخش به پروری و رهبری ميانخارجی مرتبط با مدیریت اسلامی، جانشين

 .وهش را مستند کنيمدهد چارچوب نظری پژما امكان می

شامل بررسی بيانات، وصایا و آثار مرتبط با سبك مدیریتی شهيد  :تحليل محتوای کيفی .2

 VOSviewer افزارعنوان ورودی نرمها پس از کدگذاری اوليه، بهسليمانی. این داده

 .اندمورد استفاده قرار گرفته
 

 هادادهتحلیل  یهاروش -5-3

ای کيفی پس از گردآوری، ابتدا تحت فرایند کدگذاری اوليه قرار هدر این پژوهش، داده      

گرفتند. در این مرحله، محتوای اسناد و بيانات مرتبط با سبك مدیریتی شهيد سليمانی 

دقت بررسی شد و مفاهيم کليدی استخراج گردید. کدگذاری اوليه به پژوهشگر کمك به

های اصلی قابل تحليل تبدیل کرده و مؤلفههای خام را به واحدهای معنایی کند تا دادهمی

ها به مرحله ساز ورود دادهرا از ميان حجم گسترده اطلاعات شناسایی کند. این کار زمينه

 .ای شدتحليل شبكه

شدند تا روابط ميان  VOSviewerافزار آمده وارد نرمدستهای بهپس از کدگذاری، داده

های پيشرفته خود امكان افزار با قابليتاین نرم ای تحليل شوند.ها در قالب شبكهمؤلفه

آورد. در های مفهومی و شناسایی ارتباطات ميان عناصر مختلف را فراهم میترسيم نقشه

پوشانی ميان صورت منفرد بررسی شدند، بلكه ارتباطات و همتنها بهها نهاین مرحله، داده

نست ساختارهای پنهان و الگوهای ها نيز آشكار گردید. بدین ترتيب، پژوهشگر تواآن

 .ها وجود داشتند، شناسایی کندای را که در دادهپيچيده

های مفهومی بندی ارائه شدند. خوشهصورت خوشهای بهدر ادامه، نتایج تحليل شبكه

ها بودند که ارتباط نزدیك و معناداری با یكدیگر داشتند. این هایی از مؤلفهدهنده گروهنشان

پروری در مدیریت اسلامی تفسير شدند تا مشخص پس در چارچوب جانشينها سخوشه

تواند در فرآیند پرورش رهبران آینده نقش ایفا کند. ها چگونه میشود هر دسته از مؤلفه

های خام فراتر رفته و به ارائه یك ها به پژوهش امكان داد تا از سطح دادهتفسير خوشه

های چندفرهنگی را روشن تنها روابط ميان مؤلفهالگو نه الگوی نظری و عملی دست یابد. این

های توان از این روابط برای طراحی مدلدهد چگونه میسازد، بلكه نشان میمی

 .پروری در مدیریت اسلامی بهره گرفتجانشين
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صورت پيوسته و مكمل بندی بهای و خوشهبه این ترتيب، فرایند کدگذاری، تحليل شبكه

ها به مرحله ارائه الگوی کاربردی ارتقا داده ژوهش را از مرحله گردآوری دادهعمل کرده و پ

 .است

 جامعه و نمونه -6-3

ها و اسناد مورد مطالعه شامل کليه منابع علمی، مقالات، کتاب در این پژوهش، ميدان      

یف شده ای تعرگونهالمللی است. این جامعه گسترده بهمرتبط با موضوع در سطح ملی و بين

فرهنگی پروری و مدیریت ميانهای مدیریت اسلامی، جانشينکه تمامی آثار معتبر در حوزه

ها و را در برگيرد. هدف از این تعریف جامع، ایجاد امكان دسترسی به طيف وسيعی از داده

 .جلوگيری از محدود شدن پژوهش به یك منطقه یا یك جریان خاص علمی بوده است

صورت هدفمند انتخاب شده است. نمونه شامل ه وسيع، نمونه پژوهش بهاز ميان این جامع

طور مستقيم با موضوع پژوهش ارتباط منبع کليدی داخلی و خارجی است که به 30حدود 

سو دارند. انتخاب این منابع بر اساس معيارهای ورود و خروج مشخص صورت گرفته تا از یك

اعتبار جلوگيری از ورود منابع غيرمرتبط یا کمها حفظ شود و از سوی دیگر جامعيت داده

 .گردد

 :اند ازمعيارهای ورود منابع عبارت

پروری، رهبری ارتباط مستقيم با موضوع پژوهش )مدیریت اسلامی، جانشين •

 .(فرهنگی یا سبك مدیریتی شهيد سليمانیميان

 .انتشار در مجلات علمی معتبر یا ناشران دانشگاهی و پژوهشی •

ای و مدیریت های نوین مانند تحليل شبكهویژه در حوزهروز بودن منابع، بههتازگی و ب •

 .استعداد جهانی

برخورداری از چارچوب نظری یا تجربی روشن که قابليت استفاده در تحليل مضمون و  •

 .ای را داشته باشدشبكه

 .دسترسی کامل به متن مقاله یا کتاب برای امكان کدگذاری و تحليل •

 :عيارهای خروج منابع شامل موارد زیر بوده استدر مقابل، م

 .اندمنابعی که صرفاً جنبه عمومی یا غيرعلمی داشته و فاقد پشتوانه پژوهشی معتبر بوده •

آثار قدیمی که با تحولات جدید در حوزه مدیریت و رهبری همخوانی نداشتند و  •

 .ای نقش مؤثری ایفا کنندتوانستند در تحليل شبكهنمی

 .های کافی برای کدگذاری و تحليل مضمون بودنداسنادی که فاقد داده مقالات یا •

های پيشين بدون ارائه نوآوری یا دیدگاه جدید محسوب منابعی که صرفاً تكرار یافته •

 .شدندمی
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بوده است.  (Purposeful Sampling) گيری در این پژوهش از نوع هدفمندروش نمونه

منابعی را انتخاب کند که بيشترین ارتباط و ارزش دهد این روش به پژوهشگر امكان می

پژوهش دارند. در انتخاب منابع، علاوه بر معيارهای ورود و  سؤالاتتحليلی را برای پاسخ به 

 .ها نيز توجه شده استخروج، به اعتبار علمی نویسندگان و ميزان ارجاع به آثار آن

ن تعداد بر اساس اصل کفایت نظری و منبع کليدی تعيين گردید. ای 30حجم نمونه برابر با 

ها انتخاب شده است؛ به این معنا که پس از بررسی این منابع، رسيدن به نقطه اشباع داده

طور کامل استخراج شدند و افزودن منابع جدید ارزش افزوده های اصلی بهمفاهيم و مؤلفه

 .دادها نمیتوجهی به تحليلقابل

صورت سيستماتيك و بر اساس منابع در پژوهش حاضر بهبه این ترتيب، فرایند انتخاب 

شود نتایج پژوهش از اعتبار معيارهای علمی روشن انجام شده است. این رویكرد موجب می

تنها های مورد استفاده نهو جامعيت بيشتری برخوردار باشد و داوران اطمينان یابند که داده

 .ا هستندکافی، بلكه از نظر علمی نيز معتبر و قابل اتك

 آوری اطلاعاتروایی و پایایی ابزار جمع -7-3

ها از اعتبار محتوایی استفاده داده (Validity) در این پژوهش، برای سنجش روایی       

شده توسط چند تن از متخصصان ها و مفاهيم استخراجشد. بدین منظور، مجموعه کدگذاری

قرار گرفت. این متخصصان تناسب مفاهيم  حوزه مدیریت اسلامی و منابع انسانی مورد بررسی

ها با چارچوب نظری تحقيق را ارزیابی کردند. نتایج با اهداف پژوهش و ميزان همخوانی آن

شده ها از اعتبار محتوایی بالایی برخوردارند و مفاهيم استخراجاین ارزیابی نشان داد که داده

 .راستا هستنددقيقاً با موضوع پژوهش هم

توسط پژوهشگران مستقل  یبازکدگذارها، روش داده (Reliability) پایاییبرای سنجش 

تر توسط پژوهشگر اصلی کدگذاری شده بودند، های کيفی که پيشبه کار گرفته شد. داده

ها محاسبه شد. مجدداً توسط پژوهشگران دیگر کدگذاری گردیدند و ميزان توافق ميان آن

دهنده سطح به دست آمد که نشان 0,78ن برابر با ضریب کاپا برای توافق ميان کدگذارا

ها از ضریب آلفا توافق خوب و قابل قبول است. همچنين برای بررسی انسجام درونی داده

دهنده پایایی محاسبه شد. این مقدار نشان 0,85کرونباخ استفاده گردید که مقدار آن برابر با 

 .شده استراجهای استخبالا و همبستگی درونی مناسب ميان شاخص

های پژوهش هم از نظر روایی و هم از نظر دهد که دادهترکيب این دو سنجش نشان می

تنها از پشتوانه ها نهپایایی در سطح مطلوب قرار دارند. بدین ترتيب، نتایج حاصل از تحليل

احی توانند مبنای طرنظری معتبر برخوردارند، بلكه از نظر آماری نيز قابل اتكا هستند و می

 .پروری و مدیریت اسلامی قرار گيرندالگوهای نظری و کاربردی در حوزه جانشين
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 مراحل انجام و به کارگیری روش -3-8

صورت منظم و پيوسته طراحی کارگيری روش بهدر این پژوهش، مراحل انجام و به        

و قابل دفاع باشد.  ها تا ارائه الگوی نهایی، مسير تحقيق روشنشده است تا از گردآوری داده

در ابتدا، ادبيات نظری موجود مرور شد تا مفاهيم کليدی مرتبط با مدیریت اسلامی، 

عنوان پایه نظری فرهنگی شناسایی شوند. این مرحله بهپروری و رهبری ميانجانشين

های اسنادی و متنی پژوهش عمل کرده و چارچوب مفهومی اوليه را فراهم آورد. سپس داده

قالات علمی، منابع داخلی و خارجی و همچنين بيانات و وصایای شهيد سليمانی شامل م

 .گردآوری گردید تا پشتوانه تجربی و نظری تحقيق تقویت شود

های های چندفرهنگی و شاخصها، کدگذاری اوليه انجام شد تا مؤلفهپس از گردآوری داده

واحدهای معنایی پایه، امكان عنوان مرتبط با سبك رهبری استخراج شوند. این کدها به

شدند  VOSviewerافزار شده وارد نرمهای کدگذاریتر را فراهم کردند. دادهتحليل دقيق

ها بررسی گردید. این تحليل ای، روابط ميان مؤلفههای تحليل شبكهو با استفاده از قابليت

 .اهم ساختامكان شناسایی الگوهای پنهان و ارتباطات پيچيده ميان مفاهيم را فر

ها ای شناسایی شدند و روابط ميان آنهای مفهومی حاصل از تحليل شبكهدر ادامه، خوشه

ها بودند که ارتباط هایی از مؤلفهدهنده گروهها نشانمورد بررسی قرار گرفت. این خوشه

پروری مدیریت بندی در چارچوب جانشيننزدیك و معناداری با یكدیگر داشتند. نتایج خوشه

تواند در فرآیند پرورش ها چگونه میلامی تفسير شد تا مشخص شود هر دسته از مؤلفهاس

 .رهبران آینده نقش ایفا کند

تنها به تبيين ها در قالب یك الگوی نظری و عملی ارائه گردید. این الگو نهدر نهایت، یافته

دهای عملی کند، بلكه کاربرفرهنگی شهيد سليمانی کمك میسبك رهبری جهادی و ميان

شود. بدین ترتيب، پروری در مدیریت اسلامی نيز روشن میهای جانشينآن در طراحی مدل

صورت اجمالی اما دقيق، از مرور ادبيات تا ارائه الگو، مسير پژوهش را کامل مراحل تحقيق به

 .و منسجم ساخته است

 های پژوهشیافته -4

ی چندفرهنگی مؤثر در مدیریت ميدانی هامؤلفه "پژوهش در پاسخ به سؤال اول        

از روش مطالعه اسنادی و تحليل مضمون منابع داخلی و خارجی  "اند؟سپهبد سليمانی کدام

مند و با ارجاع جدول استخراج مضامين سؤال اول بر اساس تحليل مضمون نظام استفاده شد.

از متن « ای اوليهکده»مستقيم به منابع داخلی و خارجی تنظيم شده است. در هر ردیف، 

« مضامين اصلی»تجميع شده و نهایتاً در « مضامين فرعی»منابع استخراج شده، سپس به 
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دهد هر کد/مضمون بر کدام مطالعات تكيه نشان می« منابع کليدی»اند. ستون قرار گرفته

 .دارد

 مضامین چندفرهنگی در مدیریت میدانی شهید سلیمانی استخراج :1جدول 

نقل کدهای اوليه )

 مفهومی از منابع(
 منابع کليدی مضامين اصلی مضامين فرعی

اعتمادسازی ميان 

های قومی/مذهبی گروه

 متنوع در شرایط بحرانی

اعتمادسازی 

 اجتماعی

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

(؛ 1403زاده و همكاران )فتاحی

(؛ 1399قراباغی و ازگلی )

 (؛1404اسماعيلی و همكاران )

House et al. (2004)؛ Stahl & 

Maznevski (2021) 

احترام فعال به 

های قومی، تفاوت

 مذهبی و هنجاری

پذیرش و 

 شمول فرهنگی

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

 (؛1399قراباغی و ازگلی )

Alqhaiwi et al. (2023)؛ 
Nguyen-Phuong-Mai (2019) 

برقراری پل ميان 

های اسلامی و ارزش

 عرف محلی

همگرایی 

 هاارزش

های يق ارزشتلف

اسلامی با 

 های بومیفرهنگ

Ali & Weir (2005) ؛

(؛ پهلوان 1399محمدظاهری )

 (1399شریف و کاظمی )

محوری، عدالت و خدمت

 ایثار در تعاملات ميدانی

هسته اخلاقی 

 اسلامی

رهبری اخلاقی ـ 

 جهادی

 (؛1404پورکریمی و عليمردانی )

ElKaleh & Samier (2013)؛ 
Northouse (2016)/Squires 

(2018) 

های استفاده از ظرفيت

نخبگان و بزرگان محلی 

 گریبرای ميانجی

سرمایه 

 اجتماعی محلی

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

 (؛1404اسماعيلی و همكاران )

Budhwar & Mellahi (2007) 

های تطبيق تاکتيك

ميدانی با قواعد نانوشته 

 های محلیفرهنگ

حساسيت 

فرهنگی 

 عملياتی

 مدیریت

چندسطحی )بومی 

 (ـ جهانی

Nguyen-Phuong-Mai (2019)؛ 

House et al. (2004)زاده فتاحی ؛

 (1403و همكاران )

سازی اهداف هماهنگ

کلان با مقتضيات ميدان 

 (ای)محلی/منطقه

سازگاری 

راهبردی 

 چندسطحی

مدیریت 

چندسطحی )بومی 

 (ـ جهانی

 (؛1399دهقانی پوده و پاشایی )

Yukl & Gardner 

(2020)/Aggarwal (2022) 

کارگيری تربيت و به

جانشينان با درک 

 فرهنگیميان

پروری جانشين

حساس به 

 فرهنگ

پروری جانشين

اسلامی در 

های محيط

 چندفرهنگی

 (؛1400فيضی و همكاران )

Nasution et al. (2021) بيگی و ؛

 (1402همكاران )

تعامل محترمانه با 

های بومی و قبایل/گروه

 قدرتهای عرف

قواعد تعامل 

 ایقبيله

های تلفيق ارزش

اسلامی با 

 های بومیفرهنگ

Alqhaiwi et al. (2023)؛ Ali & 

Weir (2005) 



178 

 

مه
نا

صل
ف

 (
ی

لم
ع

- 
ی

ش
وه

پژ
 )

ت
عا

طال
م

 
ي

رد
هب

را
 

ج
سی

ب
/ 

ال
س

 
ت

س
بی

 
هم

و ن
/ 

ره
ما

ش
11

0
/ 

ار
به

 
14

05
 

ارتباطات شفاف و قابل 

های اعتماد ميان ائتلاف

 متنوع

ارتباطات 

فرهنگی ميان

 مؤثر

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

House et al. (2004)؛ Stahl & 

Maznevski (2021) قراباغی و ؛

 (1399ازگلی )

های گيری از دادهبهره

ميدان و فناوری برای 

های شناخت شبكه

 محلی

سواد داده و 

 فناوری ميدانی

مدیریت 

چندسطحی )بومی 

 (ـ جهانی

Berber et al. (2018)؛ Amoako 

et al. (2023)؛ Elugbaju et al. 

(2024) 

توازن بين استانداردهای 

جهانی عمليات و قيود 

 شی اسلامیارز

تراز بومی ـ 

جهانی در 

 گيریتصميم

مدیریت 

چندسطحی )بومی 

 (ـ جهانی

Caligiuri et al. (2024)؛ 

Tarique & Schuler (2010) ؛

 (1399محمدظاهری )

بر خدمتگزاری و  يدتأک

 فروتنی در رهبری

محوری خدمت

 فرهنگی

رهبری اخلاقی ـ 

 جهادی

 (؛1399قراباغی و ازگلی )

Northouse (2016)/Squires 
(2018) 

ایجاد هویت مشترک 

فراتر از مرزهای 

 قومی/مذهبی

سازی هویت

 جمعی

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

(؛ 1403زاده و همكاران )فتاحی

 (1404اسماعيلی و همكاران )

سازی یادگيری نهادینه

ها و فرهنگی در تيم

 جانشينان

یادگيری 

 فرهنگیميان

پروری جانشين

اسلامی در 

ی هامحيط

 چندفرهنگی

Keerio (2021)؛ Griffith 

؛ فيضی و همكاران (2012)

(1400) 

پيوند رهبری اخلاقی با 

کارآمدی عملياتی در 

 ميدان

 اخلاق کارآمد
رهبری اخلاقی ـ 

 جهادی

 (؛1404پورکریمی و عليمردانی )

ElKaleh & Samier (2013) 

افزایی با بازیگران هم

های فراملی و شبكه

 ایمنطقه

ت تعاملا

 فرامرزی

مدیریت 

چندسطحی )بومی 

 (ـ جهانی

House et al. (2004)؛ Caligiuri 

et al. (2024) 

استفاده از سرمایه 

 نمادین و روایت مشترک

سازی روایت

 فرهنگی

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

زاده و (؛ فتاحی1399جليليان )

 (1403همكاران )

 

ل در مرحله کدگذاری، قطعات متنی که واحد تحلي شودیمروشن  1با توجه به جدول 

و بيانات راهبردی بوده است.  های ميدانیگيریفرهنگی، تصميممرتبط با تعاملات ميان

کدگذاری باز انجام شد، سپس کدها در نشست اجماع به مضامين فرعی و در ادامه به 

وافق پایایی کدگذاری با بازکدگذاری دو کدگذار مستقل و ت .مضامين اصلی تجميع شدند

)ضریب کاپا( سنجيده شد؛ روایی محتوایی با داوری سه خبره در مدیریت  0,8بيش از 

 .فرهنگی تأیيد شداسلامی و ميان
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تلفيق »، «انسجام فرهنگی ـ اجتماعی»مضامين اصلی نهایی در چهار محور استقرار یافتند: 

یریت مد»و  «رهبری اخلاقی ـ جهادی»، «های بومیهای اسلامی با فرهنگارزش

 ای بعدی دربندی شبكهاین چيدمان با خوشه«. چندسطحی )بومی ـ جهانی(

VOSviewer ها نشان یافته .خوانی دارد و برای پيوند با سؤالات دوم و سوم آماده استهم

 :های کليدی چندفرهنگی در سبك مدیریتی شهيد سليمانی شاملداد که مؤلفه

های اسلامی با هنجارهای محلی، ، تلفيق ارزشهای متنوع فرهنگیاعتمادسازی ميان گروه

گيری از و بهره های قومی و مذهبی، ایجاد انسجام در شرایط ناهمگوناحترام به تفاوت

 یفرهنگها در ادبيات ميانهای بومی در کنار الزامات جهانی هستند. این مؤلفهظرفيت

(House et al. 2004؛ Stahl & Maznevski, 2021 و ) ات داخلی )پهلوان در مطالع

 .اند( نيز تأیيد شده1399؛ قراباغی و ازگلی، 1399شریف و کاظمی، 

هایی در چارچوب بندیها چه ارتباطات و خوشهاین مؤلفه "پژوهش دو  سؤالدر پاسخ به  

 افزارای با نرماز روش تحليل شبكه "پروری مدیریت تراز انقلاب اسلامی دارند؟جانشين

VOSviewer ه شد.استفاد 
 چند فرهنگی در چارچوب جانشین پروري مدیریت تراز انقلاب اسلامی يهامؤلفه يبند: خوشه2جدول 

 منابع کليدی های کليدیمؤلفه مضامين فرعی خوشه اصلی

های ارزش

 اسلامی و اخلاقی
 عدالت و انصاف

تدوین و پایبندی به 

اصول عدالت در 

گيری و مدیریت تصميم

 ميدانی

Ali & Weir (2005); ElKaleh & 

Samier (2013);  پورکریمی و

فخرایی و  ;(1404عليمردانی )

 (1398همكاران )

های ارزش

 اسلامی و اخلاقی

ایثار و روحيه 

 جهادی

تقدم منافع جمعی، 

فداکاری در شرایط 

 بحرانی و سخت

 ;(1404پورکریمی و عليمردانی )

 ;(1399پهلوان شریف و کاظمی )

 (1399محمدظاهری )

های شارز

 اسلامی و اخلاقی
 محوریخدمت

رهبری خدمتگزار و 

 فروتنی عملی در ميدان

 ;(1399قراباغی و ازگلی )

Northouse/Squires (2018); 

Sammari (2023) 

های ارزش

 اسلامی و اخلاقی

ای و اخلاق حرفه

 عمومی

پيوند اخلاق اسلامی با 

 کارآمدی عملياتی

ElKaleh & Samier (2013); 

 (؛1404و عليمردانی )پورکریمی 

Yukl/Gardner (Aggarwal, 2022) 

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

اعتمادسازی 

 اجتماعی

ایجاد اعتماد بين 

اقوام/مذاهب و بازیگران 

 محلی

House et al. (2004); Stahl & 

Maznevski (2021);  اسماعيلی و

زاده و فتاحی ;(1404همكاران )

 (1403همكاران )

ـ انسجام فرهنگی 

 اجتماعی

احترام به 

 هاتفاوت

پذیرش و شمول 

فرهنگی در تعاملات 

 ميدانی

Alqhaiwi et al. (2023); Nguyen-

Phuong-Mai (2019);  قراباغی و

 (1399ازگلی )
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انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی
 سرمایه اجتماعی

های گيری از شبكهبهره

های اعتماد، ميانجی

 محلی و نخبگان

 (1404اسماعيلی و همكاران )
Budhwar & Mellahi (2007); 

 (1399جليليان )

انسجام فرهنگی ـ 

 اجتماعی

سازی هویت

 جمعی

خلق روایت مشترک 

فراتر از مرزهای 

 قومی/مذهبی

 ;(1403زاده و همكاران )فتاحی

اميدی و  ;(1399جليليان )

 (1401وند )یوسف

مدیریت 

چندسطحی 

 ()بومی ـ جهانی

همگرایی بومی ـ 

 اسلامی

های اسلامی ارزش تلفيق

با عرف و هنجارهای 

 محلی

Ali & Weir (2005);  محمدظاهری

پهلوان شریف و کاظمی  ;(1399)

(1399) 

مدیریت 

چندسطحی 

 ()بومی ـ جهانی

تعاملات 

 فرامرزی

های همكاری با شبكه

ای و بازیگران منطقه

 چندفرهنگی

House et al. (2004); Caligiuri et 

al. (2024); Tarique & Schuler 
(2010) 

مدیریت 

چندسطحی 

 ()بومی ـ جهانی

سازگاری 

راهبردی 

 چندسطحی

ترجمه اهداف کلان به 

های متناسب با کنش

 های محلیزمينه

 ;(1399دهقانی پوده و پاشایی )

Yukl/Gardner (Aggarwal, 2022); 
Nguyen-Phuong-Mai (2019) 

مدیریت 

چندسطحی 

 ()بومی ـ جهانی

استفاده از 

های ظرفيت

 بومی

کارگيری منابع محلی به

در کنار استانداردهای 

 جهانی

House et al. (2004); Caligiuri et 

al. (2024); ( 1399محمدظاهری) 

فناوری و نوآوری 

 پروریدر جانشين
e-HRM 

سازی دیجيتالی

فرایندهای منابع انسانی 

 پروریبرای جانشين

Berber et al. (2018); Amoako et 

al. (2023) 

فناوری و نوآوری 

 پروریدر جانشين
HR Analytics 

های منابع تحليل داده

انسانی برای شناسایی 

استعدادها و مسيرهای 

 جانشينی

Elugbaju et al. (2024);  بيگی و

 (1402همكاران )

فناوری و نوآوری 

 پروریدر جانشين

شناسایی 

استعدادها با 

 فناوری

کشف و ارزیابی 

رهای ها با ابزاشایستگی

 محورداده

Caligiuri et al. (2024); Tarique 

& Schuler (2010);  فيضی و

 (1400همكاران )

فناوری و نوآوری 

 پروریدر جانشين

بينی پيش

 نيازهای آینده

ریزی مبتنی بر برنامه

 پروریداده برای جانشين

Amoako et al. (2023); Elugbaju 

et al. (2024);  بيگی و همكاران

(1402) 

توسعه شایستگی 

 پروریو جانشين

چارچوب 

شایستگی 

 جهادی

های تعریف شایستگی

کليدی برای رهبران تراز 

 انقلاب

 ;(1399پهلوان شریف و کاظمی )

 (1401وند )اميدی و یوسف
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توسعه شایستگی 

 پروریو جانشين

یادگيری 

 فرهنگیميان

سازی یادگيری نهادینه

ها و فرهنگی در تيم

 جانشينان

Keerio (2021); Griffith (2012); 

Nasution et al. (2021) 

توسعه شایستگی 

 پروریو جانشين

تلفيق آموزشی ـ 

 ارزشی

طراحی مسير جانشينی 

های مبتنی بر ارزش

های اسلامی و مهارت

 جهانی

Asfahani (2022); Basalamah 

 (1400فيضی و همكاران ) ;(2024)

توسعه شایستگی 

 پروریو جانشين

بومی  هایمدل

 پروریجانشين

الگوهای دلفی و 

سازی مسيرهای بومی

 جانشينی

بيگی و  ;(1402لباف و نادریان )

عباسی و  ;(1402همكاران )

 (1396همكاران )

پيوند اخلاق و 

 کارآمدی
 اخلاق کارآمد

پيوند رهبری اخلاقی با 

نتایج عملياتی و اعتماد 

 اجتماعی

 ;(1404پورکریمی و عليمردانی )

ElKaleh & Samier (2013); 
Northouse/Squires (2018) 

پيوند ارزش و 

 راهبرد

سازی روایت

 راهبردی

استفاده از روایت 

مشترک برای 

راستاسازی هم

 چندفرهنگی

زاده و فتاحی ;(1399جليليان )

اميدی و  ;(1403همكاران )

 (1401وند )یوسف

ای تعاملات قبيله

 و محلی

قواعد تعامل 

 ایقبيله

عرف قدرت و  احترام به

 های محلیگریميانجی
Alqhaiwi et al. (2023); Ali & 

Weir (2005) 

مدیریت بحران 

 فرهنگی

انسجام در 

 ناهمگونی

ایجاد همگرایی در 

شرایط اختلاف و 

 های فرهنگیبحران

 ;(1403زاده و همكاران )فتاحی

House et al. (2004); Stahl & 
Maznevski (2021) 

دهد؛ چهار خوشه صورت منظم نشان میارتباطات ميان مضامين را به ها وخوشه ،2جدول 

، «انسجام فرهنگی ـ اجتماعی»، «های اسلامی و اخلاقیارزش»اند از محوری عبارت

دو خوشه «. پروریفناوری و نوآوری در جانشين»و  «مدیریت چندسطحی )بومی ـ جهانی(»

« سازیوند اخلاق و کارآمدی/روایتپي»و « پروریتوسعه شایستگی و جانشين»پشتيبان 

پروری تراز انقلاب اند تا مسيرهای عملياتی جانشينسازی چارچوب افزوده شدهبرای کامل

 .اسلامی روشن شود
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 جانشین پروري در مدیریت تراز انقلاب اسلامی يهاخوشه -2نمودار 

اسلامی و اخلاقی(:  هایرنگ آبی )ارزش گفت: توانیم 2نمودار  هاییبندرنگبا توجه به 

پروری تراز انقلاب های هویتی و اخلاقی است که بنيان جانشيندهنده مؤلفهاین خوشه نشان

محوری و رهبری اخلاقی در دهد. مضامينی مانند عدالت، ایثار، خدمتاسلامی را شكل می

 .این خوشه قرار دارند

های اجتماعی و فرهنگی فهاین خوشه بيانگر مؤل رنگ سبز )انسجام فرهنگی ـ اجتماعی(:

سازی جمعی کمك ها، سرمایه اجتماعی و هویتاست که به ایجاد اعتماد، احترام به تفاوت

پروری های اسلامی بوده و زمينه اجتماعی لازم برای جانشينکند. این خوشه مكمل ارزشمی

 .آوردرا فراهم می

دهنده توانایی تلفيق شانرنگ نارنجی )مدیریت چندسطحی بومی ـ جهانی(: این خوشه ن

های اسلامی با الزامات جهانی و تعاملات فرامرزی است. مضامينی مانند سازگاری ارزش

ها در های بومی در کنار استانداردهای جهانی و همگرایی ارزشراهبردی، استفاده از ظرفيت

 .این خوشه قرار دارند

شه ابزارهای نوین و فناورانه را شامل این خو پروری(:رنگ قرمز )فناوری و نوآوری در جانشين

هایی مانند مدیریت سازند. مؤلفهپروری را کارآمدتر میشود که فرآیند جانشينمی

، (HR analytics) های منابع انسانی، تحليل داده(e-HRM) الكترونيك منابع انسانی

 .بينی نيازهای آینده در این خوشه قرار دارندشناسایی استعدادها و پيش
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ای برای طراحی توان از نتایج تحليل شبكهچگونه می "پژوهش ر پاسخ به سؤال سوم د

از روش ترکيب ؟ های اسلامی و انقلابی بهره گرفتپروری مبتنی بر ارزشالگوی جانشين

 .ای استفاده شدبندی شبكههای تحليل مضمون با نتایج خوشهیافته
 

هاي اسلامی و انقلابی پروري مبتنی بر ارزشنو تکمیلی طراحی الگوي جانشی یقیتلف :3جدول 

 (2و  1)هماهنگ با جداول سؤال 

 خوشه اصلی

مضامين فرعی 

)برگرفته از 

 (1سؤال 

های مؤلفه

کليدی )نمونه 

کدها از سؤال 

1) 

ای نقش شبكه

)اتصالات 

 غالب(

های طراحی کنش

الگو )قابل 

 سازی(پياده

های خروجی

مورد انتظار 

 پذیر()سنجش

های ارزش

اسلامی و 

 اخلاقی

عدالت و انصاف؛ 

ایثار و روحيه 

جهادی؛ 

محوری؛ خدمت

 رهبری اخلاقی

پایبندی به 

عدالت در 

تصميم؛ 

فداکاری در 

بحران؛ فروتنی 

و خدمت؛ اخلاق 

 ایحرفه

پيوند قوی با 

انسجام 

فرهنگی و 

مدیریت 

چندسطحی؛ 

نقش هسته 

 هویتی

تدوین منشور 

اخلاق اسلامی 

 رهبران؛ ارزیابی

های شایستگی

اخلاقی در مسير 

 جانشينی؛ برنامه

رهبری »آموزشی 

 «خدمتگزار اسلامی

افزایش اعتماد 

عمومی؛ 

کاهش 

تعارضات 

ارزشی؛ ارتقای 

شاخص 

مشروعيت 

رهبری و تعهد 

 سازمانی

انسجام 

فرهنگی ـ 

 اجتماعی

اعتمادسازی 

اجتماعی؛ احترام 

ها؛ به تفاوت

سرمایه 

اجتماعی؛ 

سازی هویت

 جمعی

جاد اعتماد ای

بين 

اقوام/مذاهب؛ 

شمول فرهنگی؛ 

گيری از بهره

های ميانجی

محلی؛ روایت 

 مشترک

اتصال پایدار 

های به ارزش

اسلامی؛ پل به 

مدیریت 

چندسطحی؛ 

نقش 

ساز زمينه

 پروریجانشين

ایجاد شبكه نخبگان 

محلی و شوراهای 

های اعتماد؛ کارگاه

شمول فرهنگی؛ 

سازوکار 

سازی روایت

 هارای تيممشترک ب

افزایش 

مشارکت 

محلی؛ رشد 

شاخص 

سرمایه 

اجتماعی؛ 

کاهش ریسك 

های شكاف

فرهنگی در 

 پروریجانشين

مدیریت 

چندسطحی 

)بومی ـ 

 (جهانی

همگرایی بومی ـ 

اسلامی؛ 

تعاملات 

فرامرزی؛ 

سازگاری 

راهبردی؛ 

استفاده از 

های ظرفيت

 بومی

ها با تلفيق ارزش

عرف محلی؛ 

افزایی هم

ی؛ امنطقه

ترجمه اهداف 

کلان به کنش 

محلی؛ 

استانداردهای 

 جهانی

نقش 

ای بين واسطه

ها و ارزش

فناوری؛ 

اتصالات 

خارجی قوی؛ 

سازگاری 

 محيطی

نقشه »طراحی 

شایستگی 

برای « چندسطحی

جانشينان؛ 

مسيرهای چرخش 

ای؛ منطقه-ميدانی

دستورالعمل تلفيق 

استانداردهای 

جهانی با قيود 

 ارزشی

بهبود چابكی 

راهبردی؛ 

ارتقای کارایی 

های در محيط

متنوع؛ افزایش 

موفقيت 

های مأموریت

 چندفرهنگی
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فناوری و 

نوآوری در 

 پروریجانشين

e-HRM؛ HR 

analytics ؛

شناسایی 

استعدادها؛ 

بينی پيش

 نيازهای آینده

سازی دیجيتال

فرایندها؛ 

های مدل

محور داده

استعداد؛ تحليل 

های شبكه

انسانی؛ هوش 

 ينبپيش

اتصال قوی با 

مدیریت 

چندسطحی و 

ها؛ نقش ارزش

 توانمندساز

 سازی سامانهپياده

e-HRM  بومی؛

 HR داشبوردهای

analytics  برای

پرور؛ جانشين

بينی های پيشمدل

 نياز رهبران

کاهش زمان 

شناسایی 

استعداد؛ 

افزایش دقت 

انتخاب؛ 

راستاسازی هم

جانشينان با 

الزامات 

 ميدانی

توسعه 

گی و شایست

پروری جانشين

 ()پشتيبان

چارچوب 

شایستگی 

جهادی؛ 

یادگيری 

فرهنگی؛ ميان

-تلفيق آموزشی

ارزشی؛ 

 های بومیمدل

تعریف 

های شایستگی

کليدی؛ 

 هایدوره

immersion 

فرهنگی؛ 

مسيرهای 

-ترکيبی مهارت

ارزش؛ 

 های دلفیروش

اتصال به همه 

ها؛ خوشه

نقش 

 سازیكپارچه

مسير »طراحی 

از جانشينی تر

-Stage) «انقلاب

gate) ؛ نقشه

یادگيری 

محور؛ فرهنگ

ارزیابی چندبعدی 

 هاشایستگی

افزایش نرخ 

موفقيت 

جانشينی؛ 

کاهش شكاف 

شایستگی؛ 

ارتقای آمادگی 

 رهبری

پيوند اخلاق و 

 کارآمدی/

سازی روایت

 ()پشتيبان

اخلاق کارآمد؛ 

سازی روایت

 راهبردی

ها با پيوند ارزش

نتایج عملياتی؛ 

ت روایت ساخ

مشترک 

 مأموریت

تقویت 

مرکزیت 

خوشه 

ها؛ ارزش

اتصال به 

انسجام 

 فرهنگی

طراحی نظام ارزیابی 

؛ «کارآمدی-اخلاق»

چارچوب روایت 

مأموریت برای 

های تيم

 چندفرهنگی

ارتقای 

اثربخشی و 

همسویی؛ 

افزایش 

مقبوليت 

اجتماعی و 

 انگيزش تيمی

صورت مستقيم از های کليدی بهو مؤلفه مضامين فرعی روشن است که 3با توجه به جدول 

هستند؛  2ها مطابق جدول سؤال اند؛ خوشه)کدها و مضامين( اخذ شده 1جدول سؤال 

ای و خروجی ترکيبی تحليل شبكه« های طراحی الگوکنش»و « اینقش شبكه»های ستون

 .کنندرا ارائه می 3کاربرد طراحی الگو در سؤال 
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 (3و تبیین کاربرد در سؤال  2خوانی با سؤال اي )تکمیل همخوشهات بین: ماتریس ارتباط4جدول 

 از/به

های ارزش

اسلامی و 

 اخلاقی

انسجام 

فرهنگی ـ 

 اجتماعی

مدیریت 

چندسطحی 

)بومی ـ 

 جهانی(

فناوری و 

 نوآوری

پشتيبان: 

توسعه 

 شایستگی

پشتيبان: 

-اخلاق

 روایت

های ارزش

اسلامی و 

 اخلاقی

— 

بسيار قوی: 

بخش يتمشروع

 اعتماد و شمول

قوی: تراز 

ها با ارزش

اقتضائات 

 جهانی

-متوسط

قوی: 

چارچوب 

اخلاقی 

برای 

 محوریداده

قوی: 

معيارهای 

شایستگی 

مبتنی بر 

 ارزش

بسيار قوی: 

هسته 

اخلاق و 

 روایت

انسجام 

فرهنگی ـ 

 اجتماعی

بسيار قوی: 

تغذیه از 

 هاارزش

— 

قوی: 

سازی زمينه

برای 

سازگاری 

 چندسطحی

متوسط: 

پذیرش 

فناوری با 

واسطه 

 اعتماد

قوی: 

یادگيری 

فرهنگی ميان

در مسير 

 جانشينی

قوی: روایت 

مشترک 

برای هویت 

 جمعی

مدیریت 

چندسطحی 

)بومی ـ 

 (جهانی

قوی: 

همگرایی 

ها با ارزش

عرف و 

 استاندارد

قوی: استفاده از 

سرمایه 

 اجتماعی

— 

بسيار قوی: 

محوری داده

و ابزارهای 

 نوین

قوی: 

مسيرهای 

 چرخش و

exposure 

 فرهنگی

متوسط: 

ترجمه 

روایت به 

های سياست

 عملياتی

فناوری و 

 نوآوری

-متوسط

قوی: اصول 

اخلاق داده 

و عدالت 

 انتخاب

متوسط: 

پذیرش ابزارها 

با اعتماد 

 اجتماعی

بسيار قوی: 

پشتيبان 

سازگاری و 

 پذیریمقياس

— 

قوی: تحليل 

شكاف 

شایستگی و 

مسيرهای 

 توسعه

ط: متوس

ابزار روایت 

و ارزیابی 

-اخلاق

 کارآمدی

پشتيبان: 

توسعه 

 شایستگی

قوی: 

محور ارزش

کردن 

 هاشایستگی

قوی: آموزش 

 شمول فرهنگی

قوی: تدوین 

های شایستگی

 چندسطحی

قوی: 

های سنجه

محور داده

برای 

 پيشرفت

— 

متوسط: 

ادغام اخلاق 

در 

های ارزیابی

 عملكرد

پشتيبان: 

-اخلاق

 روایت

وی: بسيار ق

تثبيت 

هویت و 

 مشروعيت

قوی: تقویت 

 هویت جمعی

متوسط: 

ترجمه روایت 

به 

سازوکارهای 

 چندسطحی

متوسط: 

استفاده از 

ابزارهای 

 سازروایت

متوسط: 

راستاسازی هم

ها با ارزیابی

 روایت

— 
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ای امكان شناسایی روابط پنهان ميان نشان داد که تحليل شبكه 3 سؤالهای پژوهش یافته

های اخلاقی و فرهنگی بيشترین ارتباط را طور مشخص، مؤلفهآورد. بهرا فراهم می هامؤلفه

دهد که طراحی الگوی های مدیریتی و فناورانه دارند. این امر نشان میبا مؤلفه

های اسلامی با ابزارهای مدیریتی نوین استوار باشد؛ پروری باید بر تلفيق ارزشجانشين

های چندفرهنگی با حفظ هویت اسلامی، سازد در محيطقادر می الگویی که رهبران آینده را

 .کارآمد عمل کنند

های نوین و ابزارهای تحليل داده در ارتقای نقش فناوری "پژوهش سؤال چهارم  در پاسخ به

از روش بررسی مطالعات  "های چندفرهنگی چيست؟پروری در محيطفرآیند جانشين

 استفاده شد. HR analytics و e-HRM پيشين در حوزه

 

 HR Analytics-3نمودار 

شده، شش شاخص کليدی فرآیند طراحی HR Analytics، نمودار رادار 3نمودار 

 HR Analytics هایهای چندفرهنگی را بر اساس تحليل دادهپروری در محيطجانشين

( مشخص شده و موقعيت آن در 100دهد. هر شاخص با یك امتياز عددی )از نمایش می

های نوین و ابزارهای تحليل داده بر دهنده ميزان اثرگذاری فناوریحورهای نمودار نشانم

 .آن حوزه است
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 :Process Transparency (85)اند فرآیندهای های نوین توانستهدهد فناورینشان می

 .های فرهنگی بكاهندپروری را شفاف و استاندارد کنند و از سوگيریجانشين

  : Talent Identification with Big Data (90)  بالاترین امتياز، بيانگر قدرت

های بزرگ در شناسایی استعدادهای پنهان و واقعی در ميان کارکنان تحليل داده

 .چندفرهنگی است

 : Future Needs Prediction (80) های اند شكافبينی توانستههای پيشالگوریتم

 .کمبود رهبران را کاهش دهندمهارتی آینده را شناسایی کرده و ریسك 

 :Personalized Development Paths (75) دهنده چالش ترین امتياز، نشانپایين

 .های فرهنگی و فردی استسازی مسيرهای توسعه متناسب با تفاوتدر شخصی

 : Organizational Justice & Bias Reduction (88) محور های دادهفناوری

که اعتماد کارکنان را تقویت  اندزایش عدالت سازمانی شدهموجب کاهش سوگيری و اف

 .کندمی

 : Knowledge Transfer & Organizational Learning (82)  ابزارهای

های مدیریتی را تسهيل اند یادگيری سازمانی و انتقال دانش ميان نسلدیجيتال توانسته

 .کنند

ایی از مدیریت ميدانی شهيد سليمانی ها و الگوهچه درس "پژوهش در پاسخ به سؤال پنجم 

 "های اسلامی و چندفرهنگی استخراج کرد؟توان برای توسعه رهبران آینده در سازمانمی

 از روش تحليل مضمون بيانات و آثار مرتبط با سبك مدیریتی شهيد سليمانی استفاده شد.

 قاسم سلیمانی: تحلیل مضمون بیانات و آثار مرتبط با سبک مدیریتی شهید حاج 5جدول 

 مضامين اصلی مضامين فرعی هاشرح و تفسير یافته

شهيد سليمانی مشروعيت رهبری را بر پایه 

اخلاق و خدمت تعریف کرد. این الگو نشان 

محور مدار، مردمدهد رهبران آینده باید اخلاقمی

 .و شفاف باشند

 زیستیفروتنی و ساده -

 خدمت به مردم -

 سلامیهای اپایبندی به ارزش -

 گيریصداقت و شفافيت در تصميم -

رهبری اخلاقی و 

 محورخدمت

سبك مدیریتی ایشان بر ایجاد سرمایه اجتماعی 

های متنوع استوار بود. این و انسجام ميان فرهنگ

 .های چندفرهنگی حياتی استامر برای سازمان

 اعتماد متقابل -

 همگرایی فرهنگی -

 هاایجاد وحدت ميان گروه -

 یت همبستگی اجتماعیتقو -

سرمایه اجتماعی و 

 انسجام فرهنگی

های معيارهای اصلی مدیریت ایشان بر شایستگی

تواند چارچوبی برای جهادی بنا شده بود که می

 .های اسلامی باشدپروری در سازمانجانشين

 پذیریایثار و مسئوليت -

 کار تيمی و همدلی -

 روحيه جهادی -

 دمدتهای بلنتعهد به آرمان -

های شایستگی

 سازجهادی و تمدن
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ایشان با تفكر راهبردی توانست تحولات 

ای و جهانی را مدیریت کند. رهبران آینده منطقه

های نگری و تحليل محيطباید توانایی آینده

 .چندفرهنگی را داشته باشند

 نگاه بلندمدت -

 های پيچيدهتحليل محيط -

 بينی تحولاتپيش -

 مدیریت بحران -

فكر راهبردی و ت

 نگریآینده

محور بود و نشان سبك مدیریتی ایشان ارزش

های دهد رهبران آینده باید علاوه بر مهارتمی

های بنيادین را در مدیریتی، پایبندی به ارزش

 .اولویت قرار دهند

 های اسلامیپایبندی به ارزش -

 گيری مبتنی بر اصولتصميم -

 اههدایت نيروها بر اساس آرمان -

 مقاومت در برابر فشارها -

مدیریت انقلابی و 

 محورارزش

حضور فعال ایشان در کنار نيروها اعتماد و انگيزه 

کرد. این الگو برای رهبران آینده در را تقویت می

های اسلامی و چندفرهنگی قابل استفاده سازمان

 .است

 حضور مستقيم در ميدان -

 مدیریت مشارکتی -

 هاتقویت انگيزه نيرو -

 ارتباط نزدیك با کارکنان -

فرماندهی مشارکتی 

 و ميدانی

عنوان رهبری خدمتگزار شناخته سبك ایشان به

شود. رهبران آینده باید خود را در خدمت می

جامعه بدانند تا بتوانند اعتماد و وفاداری پایدار 

 .ایجاد کنند

 خدمتگزار بودن -

 تقویت وفاداری کارکنان -

 دارایجاد اعتماد پای -

 توجه به نيازهای جامعه -

رهبری خدمتگزار و 

 محورمردم

شهيد سليمانی در شرایط بحرانی توانست با 

پذیری و مدیریت منابع، سازمان را به انعطاف

 .سمت موفقيت هدایت کند

گيری سریع در شرایط تصميم -

 بحرانی

 توانایی سازگاری با تغييرات -

 مدیریت منابع محدود -

 يروهاحفظ آرامش ن -

مدیریت بحران و 

 پذیریانعطاف

ایشان با تمرکز بر آموزش و انتقال تجربه، زمينه 

پرورش رهبران آینده را فراهم کرد. این امر برای 

 .های اسلامی و چندفرهنگی حياتی استسازمان

 وپرورش نيروهاآموزش -

 پروری مبتنی بر شایستگیجانشين -

 های ميدانیانتقال تجربه -

 رهبران آیندهپرورش  -

توسعه سرمایه 

 انسانی

بخش بود و توانست سبك رهبری ایشان الهام

نيروها را با انگيزه معنوی و ایمان به اهداف 

 .بلندمدت هدایت کند

 ایجاد انگيزه معنوی -

 تقویت ایمان و باور دینی -

 بخشی از طریق رفتار و گفتارالهام -

 ایجاد اميد در شرایط دشوار -

و  رهبری معنوی

 بخشالهام

دهد که سبك مدیریتی شهيد سليمانی ترکيبی از رهبری اخلاقی، سرمایه نشان می 5جدول 

محور، فرماندهی مشارکتی، های جهادی، تفكر راهبردی، مدیریت ارزشاجتماعی، شایستگی

خدمتگزار بودن، مدیریت بحران، توسعه سرمایه انسانی و رهبری معنوی است. مضامين 

عنوان چارچوبی جامع برای توسعه رهبران آینده در توانند بهشده میاستخراج اصلی و فرعی

ترین ها نشان داد که مهمیافته .های اسلامی و چندفرهنگی مورد استفاده قرار گيرندسازمان

 :اند ازها و الگوها عبارتدرس
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 .(1404انی، ؛ پورکریمی و عليمرد1399مدار )قراباغی و ازگلی، رهبری خدمتگزار و اخلاق

 (.1403زاده و همكاران، ایجاد انسجام در شرایط بحرانی و چندفرهنگی )فتاحی

 (.1399های اسلامی با الزامات جهانی )محمدظاهری، تلفيق ارزش

 .(1404ها )اسماعيلی و همكاران، توجه به سرمایه اجتماعی و اعتمادسازی ميان گروه

فرد برای شهيد سليمانی الگویی منحصر به دهند که سبك مدیریتیها نشان میاین درس

های اسلامی و چندفرهنگی است؛ الگویی که بر پایه توسعه رهبران آینده در سازمان

های متنوع فرهنگی بنا شده های اسلامی، اخلاق جهادی و توانایی تعامل با محيطارزش

 .است
 

 شنهادهایگیری و پبحث، نتیجه -5

 بحث -5-1

وهش حاضر در پنج سؤال اصلی زمانی که با مطالعات پيشين مقایسه های پژیافته      

دهند که نقاط اشتراک و افتراق قابل توجهی وجود دارد. در زمينه نقش شوند نشان میمی

پروری، نتایج این پژوهش حاکی از آن است در جانشين HR Analytics های نوین وفناوری

سازی فرآیندها، كترونيكی منابع انسانی موجب شفافهای الکه ابزارهای تحليل داده و سامانه

شوند. این نتيجه با مطالعات فيضی و همكاران کاهش سوگيری و ارتقای عدالت سازمانی می

محوری و استانداردسازی و همچنين لباف و نادریان همسو است که بر اهميت داده

ر تأکيد بيشتری بر ، پژوهش حاضحالینباافرآیندهای منابع انسانی تأکيد داشتند. 

مطالعات  کهیدرحالهای چندفرهنگی داشت، سازی مسيرهای توسعه در محيطشخصی

پيشين بيشتر بر کارآمدی و شناسایی استعدادها تمرکز کرده بودند. دليل این تفاوت را 

توان در توجه پژوهش حاضر به بافت چندفرهنگی و ضرورت انطباق مسيرهای توسعه با می

 .هنگی دانستهای فرتفاوت

های های دانشگاهی و سازمانی، یافتهپروری در محيطهای جانشيندر خصوص چالش

پژوهش حاضر در شناسایی موانعی چون مقاومت فرهنگی، کمبود شفافيت و ضعف در نظام 

آموزشی با نتایج عباسی و همكاران و بيگی و همكاران مشابهت دارد. هر دو دسته مطالعات 

اند. تفاوت اصلی در پروری تأکيد کردهختاری و فرهنگی در مسير جانشينبر وجود موانع سا

های ناشی از تنوع فرهنگی را این است که پژوهش حاضر علاوه بر موانع ساختاری، چالش

فرهنگی های تكمطالعات پيشين بيشتر بر محيط کهیدرحالطور برجسته مطرح کرد، به

های چندفرهنگی در ه نمونه و توجه به سازمانتمرکز داشتند. این تفاوت ناشی از گستر

 .پژوهش حاضر است
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های پژوهش حاضر در خصوص اهميت محور، یافتهدر زمينه مدیریت انقلابی و ارزش

وند مداری و رهبری خدمتگزار با نتایج فخرایی و اميدی و یوسفهای اسلامی، اخلاقارزش

های اسلامی و العات بر نقش ارزشو همچنين قراباغی و ازگلی همسو است. همه این مط

اخلاقی در مشروعيت و کارآمدی رهبری تأکيد دارند. تفاوت در این است که پژوهش حاضر 

محوری، مدیریت ميدانی و با تمرکز بر سبك مدیریتی شهيد سليمانی علاوه بر ارزش

در مطالعات  ای کهعنوان الگویی برای توسعه رهبران آینده معرفی کرد، مؤلفهمشارکتی را به

توان در روش تحليل مضمون پيشين کمتر مورد توجه قرار گرفته بود. این تفاوت را می

 .بيانات شهيد سليمانی و استخراج مستقيم از سبك مدیریتی ایشان دانست

های پژوهش حاضر در خصوص سرمایه اجتماعی و انسجام فرهنگی نيز با نتایج یافته

ده و همكاران همخوانی دارد. هر دو دسته مطالعات بر نقش زااسماعيلی و همكاران و فتاحی

اند. تفاوت در این است که در رهبری در ایجاد اعتماد و همبستگی اجتماعی تأکيد کرده

عنوان ابزاری عنوان یك مؤلفه مدیریتی، بلكه بهپژوهش حاضر سرمایه اجتماعی نه تنها به

رح شد، رویكردی که در مطالعات پيشين های چندفرهنگی مطپروری در محيطبرای جانشين

توان در تمرکز پژوهش حاضر بر پيوند ميان شود. دليل این تفاوت را میکمتر دیده می

 .پروری دانستسرمایه اجتماعی و فرآیند جانشين

ها دهد که شباهتهای پژوهش حاضر با مطالعات پيشين نشان می، مقایسه یافتهدرمجموع

مداری، اخلاق اسلامی و اهميت سرمایه اجتماعی در محوری، ارزشدهعمدتاً در تأکيد بر دا

های ها بيشتر ناشی از توجه پژوهش حاضر به محيطتفاوت کهیدرحالپروری است، جانشين

چندفرهنگی و تحليل مضمون سبك مدیریتی شهيد سليمانی است که ابعاد جدیدی مانند 

شارکتی و پيوند سرمایه اجتماعی با سازی مسيرهای توسعه، مدیریت ميدانی و مشخصی

دهد که پژوهش حاضر توانسته ها نشان میپروری را برجسته کرده است. این تفاوتجانشين

تر و است با افزودن بُعد فرهنگی و الهام از سبك مدیریتی شهيد سليمانی، چارچوبی جامع

 .رهنگی ارائه دهدهای اسلامی و چندفتر برای توسعه رهبران آینده در سازمانکاربردی

 گیرییجهنت -2-5

های پروری در سازمانهای حاصل از پنج سؤال پژوهش نشان دادند که جانشينیافته      

های اسلامی و چندفرهنگی نيازمند رویكردی تلفيقی است؛ رویكردی که از یك سو بر فناوری

اخلاق اسلامی و سبك  ها،نوین و ابزارهای تحليل داده تكيه دارد و از سوی دیگر بر ارزش

-e و HR Analytics بخش شهيد حاج قاسم سليمانی استوار است. استفاده ازرهبری الهام

HRM های واقعی تر و مبتنی بر دادهتر، عادلانهپروری شفافموجب شد فرآیند جانشين

ایج بينی نيازهای آینده و شناسایی استعدادها فراهم گردد. این بخش از نتشود و امكان پيش
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پروری بود ارتباط طور مستقيم با هدف پژوهش که ارتقای کارآمدی و عدالت در جانشينبه

های فرهنگی و عنوان ابزار مكمل در کنار ارزشتواند بهدهد که فناوری میدارد و نشان می

 .دینی عمل کند

، از سوی دیگر، تحليل مضمون سبك مدیریتی شهيد سليمانی نشان داد که رهبری اخلاقی

تواند الگویی عملی برای توسعه رهبران آینده باشد. مدار میمحور، مشارکتی و ارزشخدمت

ها با اهداف پژوهش در جهت ارائه چارچوبی اسلامی و چندفرهنگی برای این یافته

های دهد که رهبران آینده باید علاوه بر مهارتپروری همخوانی دارد و نشان میجانشين

بخشی معنوی را داشته جاد سرمایه اجتماعی، انسجام فرهنگی و الهاممدیریتی، توانایی ای

باشند. ارتباط منطقی ميان این نتایج و اهداف پژوهش در آن است که پژوهش حاضر توانست 

ها کافی نيست، بلكه ترکيب این دو نشان دهد تنها اتكا به فناوری یا تنها تمرکز بر ارزش

های اسلامی و چندفرهنگی و قابل استفاده برای سازمان تواند الگویی جامعبعد است که می

 .فراهم آورد

پروری باید بر پایه دو ستون اصلی بنا گيری نهایی آن است که جانشينبه این ترتيب، نتيجه

های نوین برای شفافيت، عدالت و گيری از فناوریمحوری و بهرهشود: ستون نخست داده

مداری و الهام از سبك رهبری اخلاقی و خدمتگزار شهيد و ستون دوم ارزش بينی آیندهپيش

سليمانی برای ایجاد مشروعيت، انسجام فرهنگی و سرمایه اجتماعی. این ترکيب نه تنها با 

تواند های پژوهش حاضر سازگار است بلكه با اهداف مقاله نيز ارتباط مستقيم دارد و مییافته

گذاری و مدیریت منابع انسانی در سياستعنوان الگویی عملی و قابل استفاده در به

 .های اسلامی و چندفرهنگی به کار گرفته شودسازمان

 پیشنهادها -3-5

های پنج سؤال اصلی و در راستای توسعه پيشنهادهای این پژوهش بر اساس یافته      

های گذاران سازمانشوند تا هم برای مدیران و سياستنظری و کاربردی نتایج ارائه می

اسلامی و چندفرهنگی قابل استفاده باشند و هم بتوانند به غنای ادبيات علمی در حوزه 

گذاری طور راهبردی سرمایهها بهپروری بيفزایند. نخست آنكه لازم است سازمانجانشين

داشته باشند تا فرآیند  e-HRM و HR Analytics هایبيشتری بر زیرساخت

محور و شفاف های فردی به یك نظام دادهی بر قضاوتپروری از حالت سنتی و مبتنجانشين

های فرهنگی ارتقا یابد. این اقدام نه تنها موجب افزایش عدالت سازمانی و کاهش سوگيری

بينی نيازهای آینده و طراحی مسيرهای توسعه متناسب با خواهد شد بلكه امكان پيش

 .کندهای فرهنگی را فراهم میتفاوت
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پروری موجود با ابعاد فرهنگی های جانشينشود در سطح نظری، مدلیدوم آنكه پيشنهاد م

های پژوهش نشان داد که صرفاً تمرکز بر و ارزشی اسلامی بازنگری شوند. یافته

محوری و سرمایه های اخلاقی، خدمتهای مدیریتی کافی نيست و باید ارزششایستگی

پروری لحاظ شوند. این امر انشينهای جهای اصلی در مدلعنوان مؤلفهاجتماعی نيز به

های نظری جدیدی منجر شود که هم با بافت فرهنگی اسلامی تواند به توسعه چارچوبمی

 .های چندفرهنگی را داشته باشندسازگار باشند و هم قابليت کاربرد در محيط

ای گونهای خود را بههای آموزشی و توسعهها باید برنامهسوم آنكه در سطح کاربردی، سازمان

طراحی کنند که الگوهای رهبری اخلاقی و خدمتگزار شهيد سليمانی در آن بازتاب یابد. 

این امر شامل آموزش رهبران آینده در زمينه فروتنی، مشارکت ميدانی، ایجاد انسجام 

تواند به پرورش رهبرانی هایی میفرهنگی و تقویت سرمایه اجتماعی است. چنين برنامه

 .وه بر توان مدیریتی، مشروعيت اجتماعی و فرهنگی لازم را نيز دارا باشندمنجر شود که علا

های اسلامی و گذاران منابع انسانی در سازمانشود سياستچهارم آنكه پيشنهاد می

های ارزیابی و انتخاب جانشينان را بازطراحی کنند تا معيارهای اخلاقی، چندفرهنگی، نظام

محور های عملكردی و دادهمگرایی فرهنگی در کنار شاخصمداری و توانایی ایجاد هارزش

پروری نه تنها کارآمد قرار گيرد. این اقدام راهبردی موجب خواهد شد که فرآیند جانشين

 .بلكه مشروع و مورد پذیرش کارکنان باشد

های های آینده با تمرکز بر ترکيب فناوریپنجم آنكه در سطح کلان، لازم است پژوهش

های تلفيقی بيشتری برای مدار انجام شوند تا مدلهای رهبری ارزشكنوین و سب

تواند به های اسلامی و چندفرهنگی ارائه گردد. این پيشنهاد میپروری در سازمانجانشين

 .های واقعی کمك کندسازی نتایج در محيطتوسعه نظری ادبيات علمی و همچنين کاربردی

 تقدیر و تشکر -4-5

ها و نهادهایی که با حمایت دانند از تمامی اشخاص، سازمانن بر خود لازم مینویسندگا       

های ارزشمند در مالی و معنوی، همكاری در اجرای پژوهش، بازبينی متن و ارائه دیدگاه

 .اند، صميمانه تقدیر و تشكر نمایندگيری و ارتقای کيفيت این مقاله یاری رساندهشكل
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